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Einleitung

Der Betreuer! wird im Einzelfall vom Betreuungsgericht ausgewéhlt und bestellt. Das Gericht
hat dabei die von der betroffenen Person geduBerten Wuinsche zu berlcksichtigen. Die
betreute Person hat einen Anspruch auf die bestmdégliche rechtliche Vertretung und Unter-
stitzung. Der Betreuer hat sich am Wohl der betreuten Person zu orientieren und soll soweit
moglich deren Winsche bertcksichtigen. Der Betreuer hat innerhalb seines Aufgabenkreises
dazu beizutragen, dass Moglichkeiten genutzt werden, die Krankheit oder Behinderung der
betreuten Person zu beseitigen, zu verbessern, ihre Verschlimmerung zu verhiiten oder ihre
Folgen zu mildern, § 1901 Blrgerliches Gesetzbuch (BGB). Der Erforderlichkeitsgrundsatz ist
auch nach Einrichtung der Betreuung vom Betreuer zu beachten. Der Betreuer hat die
Eigenstandigkeit der betreuten Person zu férdern. Ggf. soll es zu einer Aufhebung der
Betreuung bzw. einer Einschrankung von Aufgabenkreisen kommen. Die Aufsicht des Gerichts
Uber die Betreuertétigkeit ist eine Rechtsaufsicht. An den Betreuer werden in der Regel von den
Gerichten Fragen nach den Wiinschen der betreuten Person und des persénlichen Kontaktes
gestellt. Den Betreuern wird mit der rechtlichen Vertretung eines behinderten oder kranken
Menschen ein hohes MafB an Verantwortung Ubertragen. In den gesetzlichen Regelungen
werden aber nur wenig konkrete Vorgaben bezogen auf Auswahlkriterien von Betreuern
gemacht, § 1897 BGB.

Den Betreuungsbehdrden kommt dabei eine wichtige Rolle zu. Sie haben nicht nur fir ein aus-
reichendes Angebot an Betreuern zu sorgen, sie haben auch die Unterstitzung fir beruflich
und ehrenamtlich tatige Betreuer zu gewahrleisten. Jede betreute Person hat Anspruch auf eine
qualitative Betreuung unabhangig davon, ob diese ehrenamtlich oder beruflich gefihrt wird.
Beide Formen haben allerdings unterschiedliche Rahmenbedingungen. Besonders wichtig sind
deshalb neben der Entwicklung von Eignungskriterien fir beruflich tatige Betreuer? die
Qualitatsentwicklung und -sicherung fir die Begleitung und Beratung ehrenamtlicher Betreuer
und Bevollmachtigter durch Betreuungsvereine, Betreuungsbehdrden und Betreuungsgerichte.

Betreuungsbehdérden werden steuernde Aufgaben in Bezug auf die Gewinnung von Betreuern
zugewiesen. Sie haben sicherzustellen, dass eine ausreichende Anzahl geeigneter Betreuer zur
Verflgung steht. Gelingt dies nicht, ist die 6rtliche Betreuungsbehérde selbst Ausfallblirge und
muss ggf. Betreuungen Ubernehmen. Fir die geworbenen ehrenamtlichen Betreuer, seien es
familienangehdérige oder fremde Ehrenamtliche, hat sie ein Netz der Unterstitzung, Begleitung
und Fortbildung zu schaffen. Auch gegenlber den beruflich tatigen Betreuern hat die Behdrde
ein Unterstitzungsangebot vorzuhalten.

In der Unterstitzung des Betreuungsgerichts bei der Auswahl und der Bestellung von Betreuern
hat die Betreuungsbehdrde bei ihrer unterstitzenden Tatigkeit eine Transparenz des Ver-
fahrens zu gewahrleisten.

Vielerorts haben Uberdrtliche und 6rtliche Betreuungsbehdérden Kompetenzprofile entwickelt; in
diese Empfehlungen sind daher die Erfahrungen aus der Praxis der Betreuungsbehérden ein-
geflossen.

Die Empfehlungen verstehen sich als Handreichung fur die tGberértlichen und &rtlichen Betreu-
ungsbehdérden. Sie sollen ihre Arbeit unterstiitzen und zur Schaffung von Transparenz fir alle
Beteiligten beitragen.

1 Der besseren Lesbarkeit wegen wurde auf die weibliche Schreibweise verzichtet, es sind jeweils beide
Geschlechter gemeint.

2 Mit ,beruflich tatige Betreuer sind die freiberuflich tatigen Betreuer, aber auch die bei einem Betreuungsverein
angestellten Vereinsbetreuer oder die als Behdrdenbetreuer bestellten Bediensteten einer Behdérde gemeint. Bei
Vereins- und Behdrdenbetreuern ergeben sich hinsichtlich der Eignungsvoraussetzungen und Pflichten im Ein-
zelfall Veranderungen aufgrund der getrennten Verantwortlichkeiten zwischen Vereinsvorstand und Behérdenlei-
tung einerseits und den einzelnen Vereins- und Behérdenbetreuern andererseits.
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1. Die Aufgaben der Uiberortlichen Betreuungsbehérden

Die Aufgaben der Uberdrtlichen Betreuungsbehdrden sind in den Ausfihrungsgesetzen der
Lander festgelegt, der Aufgabenkatalog ist in den Landern unterschiedlich. In einigen Landern
gehdrt es neben der Unterstltzung der 6rtlichen Betreuungsbehdrden bei deren Aufgaben-
wahrnehmung zu den Uberértlichen Aufgaben, die Bedarfsermittiung und Planung fir ein aus-
reichendes Angebot an Betreuern sowie ein ausreichendes Uberoriliches Angebot zur Ein-
fihrung und Fortbildung der Betreuer sicherzustellen.

2. Die Aufgaben der 6rtlichen Betreuungsbehoérden

Nach dem Gesetz Uber die Wahrnehmung behdérdlicher Aufgaben bei der Betreuung Voll-
jahriger (Betreuungsbehdérdengesetz — BtBG) vom 12.9.1990 (BGBI. | S.2002, 2025), zuletzt
geandert durch Art. 11 des Gesetzes vom 6.7.2009 (BGBI. | S.1696) hat die ortliche
Betreuungsbehdrde eine Reihe unterstitzender und gestaltender Aufgaben bei der Auswahl,
Begleitung und Fortbildung von Betreuern wahrzunehmen.3

Unterstiitzung des Betreuungsgerichts und Beteiligung am Verfahren

Die Betreuungsbehérde unterstiitzt das Betreuungsgericht bei der Aufklarung des Sachverhalts.
Die Betreuungsbehérde hat im gerichtlichen Verfahren eine Reihe von Rechten wie die Betei-
ligung auf Antrag im Verfahren Uber die Bestellung eines Betreuers, § 279 Abs. 2 des Gesetzes
Uber das Verfahren in Familiensachen und in den Angelegenheiten der freiwilligen Gerichts-
barkeit (FamFG). Ihr sind Entscheidungen u. a. stets bekannt zu machen, wenn es sich um die
Bestellung eines Betreuers oder um Beschlisse Uber Umfang, Inhalt oder Bestand einer
BetreuungsmaBnahme handelt, § 288 Abs. 2 FamFG. Der Betreuungsbehédrde steht in diesen
Fallen ein Beschwerderecht gegen diese Entscheidungen zu.

Die Betreuungsbehérde schlagt dem Betreuungsgericht im Einzelfall geeignete Betreuer vor
und teilt dem Gericht den Umfang der berufsmaBig geflihrten Betreuungen mit, § 8 S. 3 und 4
BtBG. Das Auswahlermessen des Betreuungsgerichts wird von dem Betreuervorschlag der
Betreuungsbehdrde nicht beriihrt, das Gericht entscheidet in richterlicher Unabhangigkeit.

Wird eine Person erstmals als beruflich tatiger Betreuer bestellt, soll das Gericht zuvor die
zustandige Behérde zur Eignung des ausgewahlten Betreuers und dazu anhdren, ob dem
Bewerber in absehbarer Zeit in einem solchen Umfang Betreuungen Ubertragen werden, dass
sie nur im Rahmen einer Berufsaustibung ausgeibt werden kénnen, § 1897 Abs. 7 S. 1 BGB
i.V.m. § 1 Abs.1 des Vormiinder- und Betreuervergitungsgesetzes (VBVG). BerufsmaBigkeit
liegt nach § 1 Abs. 1 VBVG im Regelfall vor, wenn der Betreuer in absehbarer Zeit mindestens
elf Betreuungen fuhrt oder die fir die Flhrung der Betreuung erforderliche Zeit voraussichtlich
20 Wochenstunden nicht unterschreitet. Ist dies der Fall, so ist dem Betreuer eine Vergltung zu
bewilligen, § 1 Abs. 2 VBVG. Es ist unerheblich, ob diese Voraussetzungen bei der erstmaligen
beruflichen Bestellung bereits vorliegen oder nicht. Ein Berufsanfdnger wird sich erst einen
Bestand an Betreuungen aufbauen muissen, die Prognose bezieht sich auf einen ange-
messenen Zeitraum. Die Betreuung ist ab der ersten Bestellung berufsmaBig und damit ver-
gutungsfahig. Dem Betreuungsverein wird ohne Prifung der Voraussetzungen nach § 1 Abs. 1
VBVG immer eine Vergltung zuerkannt, § 7 Abs. 1 S. 1 VBVG.

Nach § 1897 Abs.7 S.2 BGB fordert die Betreuungsbehérde bei der erstmaligen berufs-
maBigen Bestellung die Person auf, ein Fihrungszeugnis und eine Auskunft aus dem Schuld-
nerverzeichnis vorzulegen.

3 Zu den Aufgaben der Betreuungsbehérde s. auch: Deutscher Landkreistag, Deutscher Stidtetag,
Bundesarbeitsgemeinschaft Uberértlicher Trager der Sozialhilfe, Empfehlungen zum Anforderungs-
profil von Betreuungsbehérden vom 22.11.2011.
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Der beruflich tatige Betreuer hat eine Mitteilungspflicht gegeniber der Betreuungsbehdérde, § 10
VBVG. Bei Vereinsbetreuern hat diese Mitteilungspflicht der Betreuungsverein. Der beruflich
tatige Betreuer hat der Betreuungsbehérde fir das Kalenderjahr die Zahl der gefiihrten
Betreuungen, aufgeschlisselt nach Betreuten in einem Heim oder auBerhalb eines Heimes,
und den erhaltenen Geldbetrag offenzulegen. Die Betreuungsbehérde kann die Versicherung
an Eides Statt Uber die Richtigkeit der Angaben verlangen. Die Behérde ist berechtigt und auf
Verlangen des Gerichts verpflichtet, diese Mitteilung dem Betreuungsgericht zu tbermitteln.

Gewinnung und Unterstitzung von Betreuern

In Unterstitzung des Betreuungsgerichts hat die Behérde nach § 8 S. 2 BtBG geeignete Be-
treuer zu gewinnen. Hierzu gehért die Gewinnung von insbesondere ehrenamtlichen Betreuern
durch Offentlichkeitsarbeit. Die Betreuungsbehérde hat weiter dafiir Sorge zu tragen, dass ein
ausreichendes Angebot zur EinfUhrung der Betreuer in ihre Aufgaben und zur Fortbildung
vorhanden ist, § 5 BtBG.

Auf Wunsch der Betreuer hat die Betreuungsbehérde die Betreuer bei der Wahrnehmung ihrer
Aufgaben zu unterstiitzen und zu beraten, § 4 BtBG. Die Unterstlitzung und Beratung kann viel-
faltiger Art sein, sie umfasst auch die Unterstitzung und Beratung bei der Erstellung des Be-
treuungsplanes und bei der zivilrechtlichen Unterbringung, § 4 2. HS BtBG i.V.m. § 1901 Abs. 4
S. 2und 3 BGB, § 326 FamFG.

Die Betreuungsbehérde hat Uber die Beratung im Einzelfall hinaus sicherzustellen, dass es in
ihrem Bereich ein ausreichendes Angebot zur EinfGhrung von Betreuern in ihr Amt und zu ihrer
Fortbildung gibt. Sie muss dieses Angebot nicht selbst vorhalten, sie hat es aber sicherzu-
stellen. Es ist insbesondere Aufgabe der Betreuungsvereine, die Einfliihrung, Fortbildung und
Begleitung fur ehrenamtliche Betreuer zu Gbernehmen, § 5 BtBG, § 1908f BGB.

3. Die Aufgaben der Betreuungsgerichte

Das Betreuungsgericht entscheidet Uber die Einrichtung, den Umfang und die Aufhebung einer
Betreuung und eines Einwilligungsvorbehaltes sowie Uber die Auswahl und die Bestellung des
Betreuers. Es berat und beaufsichtigt die Betreuer.

Das Betreuungsgericht berat die Betreuer und wirkt dabei mit, sie in inre Aufgaben einzuflhren,
§ 1837 Abs. 1 BGB. Uber die gesamte Tatigkeit des Betreuers fihrt das Gericht die Aufsicht
und hat gegen Pflichtwidrigkeiten durch geeignete Gebote und Verbote einzuschreiten, § 1837
Abs. 2 S. 1 BGB. Es kann dem Betreuer aufgeben, eine Versicherung gegen Schaden, die er
dem Betreuten zufligen kann, einzugehen, § 1837 Abs. 2 S. 1 BGB. Das Betreuungsgericht
kann gegen den Betreuer ein Zwangsgeld festsetzen, § 1837 Abs. 3 BGB. Die grundlegende
Vorschrift des § 1837 Abs. 1 bis 3 BGB gilt Gber die Verweisungsnorm des § 1908i Abs. 1 S. 1
BGB auch fur die Betreuung.

4. Die Aufgaben der Betreuungsvereine

Betreuungsvereine4 haben sich planmaBig um die Gewinnung ehrenamtlicher Betreuer zu
bemulhen. Sie haben die ehrenamtlichen Betreuer in ihre Aufgaben einzufihren, sie fortzubilden
und zu beraten. Der Betreuungsverein muss weiter gewahrleisten, dass er Uber eine aus-
reichende Zahl geeigneter Mitarbeiter verfugt. Er muss diese beaufsichtigen und weiterbilden
und gegen Schaden, die diese anderen im Rahmen ihrer Tatigkeit zufilgen kénnen, ange-
messen versichern. Den Mitarbeitern ist ein Erfahrungsaustausch zu ermdglichen, § 1908f
Abs. 1 BGB.

4 Zu den Aufgaben der Betreuungsvereine s. auch: Deutscher Landkreistag, Deutscher Stédtetag,
Bundesarbeitsgemeinschaft Gberdrtlicher Trager der Sozialhilfe, Empfehlungen zur Anerkennung von
Betreuungsvereinen nach § 1908f BGB vom 22.11.2011.
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Es soll so ein Modell der organisierten Einzelbetreuung entstehen. Ehrenamtliche Betreuer
kénnen durch die Angebote der Betreuungsvereine ihre Kenntnisse und Fahigkeiten zur
FOhrung der Betreuung erweitern. Dem Betreuungsgericht stehen mit den Vereinsbetreuern
qualifizierte beruflich tatige Betreuer zur Verfligung, die durch den Betreuungsverein beauf-
sichtigt und weitergebildet werden. Durch den Betreuungsverein wird den Vereinsbetreuern ein
Erfahrungsaustausch ermdglicht. Diese qualitatssichernden Rahmenbedingungen in den
Betreuungsvereinen erleichtern auch einen Ubergang einer beruflich geflihrten Betreuung auf
einen ehrenamtlichen Betreuer.

5. Vorrang des Ehrenamtes

Im Einzelfall obliegt es dem Betreuungsgericht, den Betreuer auszuwahlen. Bei der Auswahl
des Betreuers hat das Betreuungsgericht die Winsche der betroffenen Person zu bertck-
sichtigen. Die Auswahl des Betreuers muss sich am Wohl der betroffenen Person orientieren.
Unberucksichtigt bleiben kann der Wille der betroffenen Person nur, wenn die Bestellung ihrem
Wohle zuwiderlaufen wirde. Macht die Betreuungsbehérde auf Aufforderung des Gerichts
einen Betreuervorschlag, so hat sie im Vorfeld die Winsche der betroffenen Person zu ermit-
teln. Liegt eine Betreuungsverfligung vor, ist diese zu beachten.

Wird von der betroffenen Person niemand vorgeschlagen, ist bei der Auswahl auf die verwandt-
schaftlichen und sonstigen personlichen Bindungen einzugehen. Ist keine geeignete nahe-
stehende Person vorhanden, ist zunachst zu prufen, ob ein anderer ehrenamtlicher Betreuer
geeignet ist und zur Verfigung steht. Dies kann z.B. ein an einen Betreuungsverein
angebundener ehrenamtlicher Betreuer sein. )

Vorrang haben Personen, die geeignet und zur ehrenamtlichen Ubernahme der Betreuung
bereit sind. Erst wenn kein geeigneter ehrenamtlicher Betreuer zur Verfligung steht, kann ein
beruflich tatiger Betreuer bestellt werden. Dies kann sowohl ein freiberuflich tatiger Betreuer als
auch ein Vereins- oder Behordenbetreuer sein. Vorrang haben natlrliche Personen vor
Institutionen. Vor der Bestellung eines Vereins- oder Behdrdenbetreuers ist das Einverstandnis
des Betreuungsvereins oder der Betreuungsbehdrde einzuholen.

Erst wenn keine geeignete natirliche Person zur Verfigung steht, kann der Betreuungsverein
bestellt werden oder letztrangig die Betreuungsbehdérde.

Der Vorrang des Ehrenamtes in der rechtlichen Betreuung ist nicht nur unter dem Gesichts-
punkt der Vermeidung von Kosten fiir die 6ffentlichen Kassen zu betrachten. Vielmehr stellt die
Ehrenamtlichkeit die gesetzgeberische Intention dar, so dass alle Ressourcen zu nutzen sind,
die ehrenamtliche Arbeit in der Bevdlkerung zu aktivieren. Betreuer tragen ein hohes MaB an
Verantwortung fir die Wahrung der Rechte, fir das Wohl und fir die persoénliche Wirde der
betroffenen Person. Die Wirde der betroffenen Person zu wahren, ihre Rechte wahrzunehmen
und ihre Autonomie zu starken, bedarf einer einflihlenden Anleitung und Unterstiitzung. Fur
eine ehrenamtlich oder beruflich geflihrte Betreuung muissen die gleichen QualitatsmaBstabe
gelten. Ehrenamtlich oder beruflich betreute Personen haben den gleichen Anspruch auf Schutz
ihrer Rechte und ihrer Autonomie.

Die hohen Anforderungen des Betreuungsrechts, auch verbunden mit der VN-Behinderten-
rechtskonvention, erfordern ein gut ausgebautes, fachlich hochqualifiziertes Unterstitzungs-
system. Betreuungsbehérden und Betreuungsvereine sind zur Unterstitzung der Betreuer
verpflichtet, verfigen aber teilweise nicht Uber die erforderlichen personellen und sachlichen
Ressourcen. Insbesondere bei den Betreuungsvereinen, die entsprechend ihres gesetzlichen
Auftrages ehrenamtliche Betreuer werben, begleiten, fortbilden und unterstitzen massen, setzt
dieses voraus, dass sie mit den notwendigen Mitteln ausgestattet werden. Ehrenamtliche
Betreuer bringen ihre beruflichen Qualifikationen, ihre Lebenserfahrung und ihre Zeit ein. Will
man langfristig ehrenamtliches Engagement erhalten und qualifizieren, gehért dazu eine
Verbesserung der Begleitung Ehrenamtlicher durch alle beteiligten Institutionen. Erforderlich ist
auch, dass die versicherungs- und haftungsrechtlichen Rahmenbedingungen stimmen, z. B.

Empfehlungen fir Betreuungsbehdrden bei der Betreuerauswahl 31.1.2013 Seite 6 von 13




durch eine ausreichende, die Tatigkeitsfelder abdeckende Haftpflichtversicherung durch das
Land.

6. Anforderungen an ehrenamtlich und beruflich tatige rechtliche Betreuer

Der Betreuer muss personlich geeignet sein und Uber eine auf den Einzelfall bezogene Eignung
verflgen, die Angelegenheiten des Betroffenen in den vom Betreuungsgericht festgelegten Auf-
gabenkreisen rechtlich zu besorgen und ihn in dem hierfur erforderlichen Umfang persénlich zu
betreuen. Der Gesetzgeber hat nur wenige Anforderungskriterien an Betreuer festgelegt. Im
Zusammenspiel zwischen Betreuungsgericht und Betreuungsbehdrde und durch Fachverbande
haben sich in der Praxis Kriterien herausgebildet.

Hat das Betreuungsgericht die Betreuungsbehérde im Einzelfall zum Vorschlag eines geeig-
neten Betreuers aufgefordert und ist ein moglicher geeigneter Betreuer gefunden, ist von der
Betreuungsbehdérde zu prifen, ob dieser dem Betreuungsgericht als geeignet vorgeschlagen
werden kann.

Im Folgenden werden Empfehlungen zur Eignung eines Betreuers gegeben, die im Wesent-
lichen auf nachweisbaren Kriterien beruhen. Fur die Flhrung einer Betreuung sind aber auch
Kompetenzen erforderlich, die im Bereich der Personlichkeit des Betreuers liegen
(Frustrationstoleranz, Rollenbewusstsein, Durchsetzungsvermdgen, Empathieféhigkeit usw.).
Die Wirdigung der Persénlichkeit des Betreuers kann durchaus in die jeweilige Entscheidung
einflieBen.

Personliche Eignung
Der Betreuer sollte folgende persénlichen Anforderungen erflllen:

- Uber die unbeschrénkte Geschaftsfahigkeit verfliigen,
- in geordneten wirtschaftlichen Verhaltnissen leben.

Der beruflich tatige Betreuer hat nach § 1897 Abs. 7 S. 2 BGB durch Auskunft aus dem
Schuldnerverzeichnis und durch Vorlage eines Fihrungszeugnisses einen Nachweis
vorzulegen. FiUr den ehrenamtlichen Betreuer fehlen entsprechende Regelungen im
Gesetz. Es wird empfohlen, eine Erkldrung vom Betreuer einzuholen, dass keine
Vorstrafen vorliegen, keine Verfahren anhangig sind, keine Eintragungen im
Schuldnerverzeichnis (Verzeichnis nach § 915 ZPO) bestehen und keine eidesstattliche
Versicherung abgegeben wurde.

- Uber die Fahigkeit zu férmlichem Schriftverkehr und zur Dokumentation der
Betreuungsarbeit verflgen,

- den Datenschutz einhalten,

- Uber Kenntnisse des Unterstitzungssystems  verfigen (Beratung durch
Betreuungsvereine und Betreuungsbehdrde),

- seine telefonische und persénliche Erreichbarkeit sicherstellen (keine Postfachadresse),

- UOber die Bereitschaft verfigen, sich fortzubilden, mit Kooperationspartnern zusam-
menzuarbeiten, professionelle Beratung in Anspruch zu nehmen und

- Uber die Fahigkeit verfigen, den Betroffenen so zu stellen, als wenn er seine
Angelegenheiten selbst besorgen kénnte.

Sofern der Betreuer nicht selbst lber einschlagige Fachkenntnisse verfligt, sollte er im
Bedarfsfall Fachleute (Arzte, Steuerberater usw.) hinzuziehen oder die Beratung durch
Betreuungsgericht, = Betreuungsverein, Betreuungsbehérde, Sozialleistungstrager
einholen.
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Auf den Einzelfall bezogene Eignungsvoraussetzungen
Der Betreuer sollte folgende auf den Einzelfall bezogene Anforderungen erfillen:

- Die betroffene Person in dem fir die rechtliche Betreuung erforderlichen Umfang
personlich betreuen, § 1901 Abs.2 und 3 BGB, dies setzt bei Angehdérigen nicht
zwingend die Ortsnahe voraus,

- wichtige Angelegenheiten vor der Erledigung mit der betroffenen Person besprechen,
§ 1901 Abs. 3 S. 3 BGB,

- die Angelegenheiten zum Wohl der betroffenen Person besorgen, § 1901 Abs. 2 S. 1
BGB,

- Winsche und Vorstellungen der betroffenen Person beachten, soweit es deren Wonhl
nicht zuwiderlauft und zumutbar ist, § 1901 Abs. 2 S. 2, Abs. 3 S. 1 BGB,

- im Rahmen seines Aufgabenkreises MaBnahmen zur Rehabilitation ergreifen, § 1901
Abs. 4 S. 1 BGB,

- erforderlichenfalls die Aufhebung, Einschrédnkung oder Erweiterung der Betreuung
beantragen, § 1901 Abs. 5 BGB,

- die Auskunfts- und Berichtspflichten erflllen sowie ggf. ein Vermdgensverzeichnis
erstellen, dazu kann er die Unterstitzung des Betreuungsgerichts oder der
Betreuungsbehdérde in Anspruch nehmen, §§ 1839, 1840 BGB,

- in keiner Interessenskollision bei der Wahrnehmung der Aufgaben stehen, §§ 1908i
Abs. 1 S. 1, 1795 BGB,

- in keinem Abhéangigkeitsverhaltnis zur Einrichtung stehen, in der die betreute Person
untergebracht ist oder wohnt, § 1897 Abs. 3 BGB, i

- bei Beamten und Religionsdienern: Uber das Vorliegen der Erlaubnis zur Ubernahme
der Betreuung verfiigen, §§ 1908i Abs. 1 S. 1, 1784 Abs. 1 BGB.

7. Weitergehende Anforderungen an beruflich tatige Betreuer

Far die Aufnahme einer beruflichen Téatigkeit als Betreuer sind weitergehende Anforderungen
als an einen ehrenamtlichen Betreuer zu stellen. Nur wenn kein geeigneter ehrenamtlicher
Betreuer zur Verfligung steht, wird ein beruflich tatiger Betreuer bestellt. Wahrend dem ehren-
amtlichen Betreuer lediglich der Aufwand erstattet wird, Gbernimmt der beruflich tatige Betreuer
Betreuungen gegen Entgelt.

Wenn ein beruflich tatiger Betreuer seine berufliche Existenz durch das Fuhren von
Betreuungen sichern will, muss er Uber nutzbare Fachkenntnisse verfligen und persénliche
Anforderungen erflllen, um professionell arbeiten zu kénnen und damit fir ein weites Spektrum
von Betreuungen zur Verflgung zu stehen.

Beruflich téatige Betreuer ohne nutzbare Fachkenntnisse werden daher als nicht ausreichend
qualifiziert angesehen, um das Aufgabenspekirum und die Anforderungen abzudecken. Sie
bringen nicht mehr bzw. gar weniger Fachkenntnisse als ehrenamtliche Betreuer mit und
verfligen nicht Uber die familidren Bindungen, nicht ber deren Zeitressourcen.

Voraussetzungen fur die Aufnahme der beruflichen Tatigkeit sollten insbesondere
folgende Kriterien sein:

1. Eine abgeschlossene einschlagige Berufsausbildung oder ein  einschlagiges
abgeschlossenes Hochschulstudium.
Durch eine abgeschlossene Berufsausbildung, ein abgeschlossenes Studium insbesondere
aus den Professionen Sozialarbeit, Sozialpddagogik, Padagogik, Behindertenpadagogik,
Psychologie, Medizin, Recht, Berufe aus Verwaltung und Betriebswirtschaft, Erzieher und
pflegerische Berufe, verfligt der Berufsbetreuer Uber fir die Betreuungsfihrung nutzbare
Fachkenntnisse.

2. Eine drei-jahrige Berufspraxis.
3. Basisqualifikationen und zusétzliche Voraussetzungen.
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Zu den Basisqualifikationen gehdren insbesondere:

3.1. Vertiefte Kenntnisse des Betreuungsrechts, der Netzwerke und der haufigsten
Wirkungskreise

Der beruflich tatige Betreuer sollte Uber vertiefte Kenntnisse des Betreuungsrechts und des
zugehdrigen Verfahrensrechts verfligen.

Er sollte einen Uberblick Gber die soziale Infrastruktur in der Region haben (wie Netzwerke,
Sozialleistungstrager, Trager der Freien Wohlfahrtspflege) und diese Infrastruktur nutzen
kénnen.

Er sollte Fachkenntnisse aus den Wirkungskreisen Vermdgenssorge, Gesundheitssorge,
Aufenthaltsbestimmung haben.

- Gesundheitssorge:
Hierzu gehdren Kenntnisse Uber psychische Erkrankungen und Behinderungen,
Suchterkrankungen, geistige, kérperliche und seelische Behinderungen,
Uber den Umgang mit altersdementen, sucht- und psychisch kranken Menschen,
Uber Heilbehandlungen, insbesondere auch Uber Behandlungen mit Psychopharmaka
und Uber psychotherapeutische Verfahren,
Uber die Sicherstellung der Heilbehandlung, die Einwilligung in risikoreiche
Heilbehandlungen, genehmigungspflichtige MaBnahmen,
Uber die Beachtung von Patientenrechten, die Einwilligungsféhigkeit und Uber
Patientenverfigungen.

- Aufenthaltsbestimmung:
Hierzu gehdren Kenntnisse (Ober Wohnungs- und Heimangelegenheiten, Mietrecht,
Wohn- und Betreuungsvertragsrecht, Melderecht,
Uber die zivilrechtliche und 6ffentlich-rechtliche Unterbringung,
Uber unterbringungséahnliche MaBnahmen,
Uber genehmigungspflichtige MaBnahmen.

- Vermdgenssorge:
Hierzu gehdren Kenntnisse Uber Geschaftsfahigkeit und Einwilligungsvorbehalt,
genehmigungspflichtige Rechtsgeschéfte,
Uber Vermdgensverwaltung, Vermdgensanlage, Schuldenregulierung,
Uber Vertragsrecht, Erbrecht, Schuldvertragsrecht insb. Mietrecht,
Uber Sozialleistungs- und Versorgungsrecht.

3.2. Grundkenntnisse in einschldgigen Rechtsgebieten

Der beruflich tatige Betreuer sollte Uber Grundkenntnisse aus dem Zivil-, Sozial-,
Verwaltungs-, Verfahrens- und Strafrecht verfligen.

3.3. Humanwissenschaftliche Grundkenntnisse

Der beruflich tatige Betreuer sollte Uber Grundkenntnisse aus Padagogik, Psychologie,
Psychiatrie, Pflege, allgemeiner Medizin und Sozialmedizin verfligen.

3.4. Grundkenntnisse von Methoden der Beratungs- und Hilfeplanung

Der beruflich tatige Betreuer sollte Gber methodische Grundkenntnisse der Beratungs- und
Hilfeplanung sowie der Gesprachsfuhrung verfligen.
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3.5. Fortlaufende Bereitschaft zur Fort- und Weiterbildung

Nach Aufnahme der Betreuungstatigkeit sollte eine kontinuierliche Fortbildung stattfinden.
Der beruflich téatige Betreuer sollte sich verpflichten, sich fortlaufend fort- und weiterzubilden,
insbesondere in den Gebieten, die nicht seiner Qualifikation entsprechen. Dazu gehért auch
eine Bereitschaft zur Reflexion des eigenen Handels, z.B. durch Supervision,
Fallbesprechungen und kollegialen Austausch.

3.6. Professionelle Organisation der Téatigkeit und Aneignung entsprechender Kenntnisse /
Versicherungen

Der beruflich tatige Betreuer sollte sich eine professionelle Arbeits- und Bilroorganisation
aufbauen.

Mit Beginn der beruflichen Tatigkeit sollte der Betreuer Uber ein Blro oder eine blroahnliche
Organisation verfigen. Er muss seine telefonische und persénliche Erreichbarkeit sowie
eine professionelle Vertretungsregelung sicherstellen.

Das Biro muss so ausgestattet sein, dass eine sichere Aufbewahrung von Akten sowie ggf.
von Vermdgenswerten gewahrleistet ist. Datenschutzrechtliche Bestimmungen sind
einzuhalten.

Wegen mdglicher Haftungsfragen wird empfohlen, dass der Betreuer auch bei Beendigung
seiner Téatigkeit die Aufbewahrung der Betreuungsakten (Verjahrungsfristen beachten)
sicherstellt.

In Abhangigkeit von den 6rtlichen Bedingungen sollte der beruflich tatige Betreuer seine
Mobilitat sicherstellen.

Der Gesetzgeber gibt fir den freiberuflich tatigen Betreuer, anders als bei einem Mitarbeiter
des Betreuungsvereins, keine Vorgabe Uber eine Versicherung. Auch zum eigenen Schutz
ist es angezeigt, dass der beruflich tatige Betreuer Uber eine Versicherung in angemessenen
Umfang verfigt. Es wird daher der Betreuungsbehdérde empfohlen, die beruflich tatigen
Betreuer auf eine Berufs- und Vermdgensschadenshaftpflichtversicherung in angemessenen
Umfang sowie auf eine Mitgliedschaft in der Berufsgenossenschaft und auf eine Anzeige als
Gewerbe® hinzuweisen.

Der Versicherungsnachweis sollte der Behérde vorgelegt werden.

Dauer der Tatigkeit

Es sollte bei Beginn der Betreuungstatigkeit die Bereitschaft zu einer mehrjahrigen Ubernahme
von Betreuungen bestehen. Eine Orientierung an der géngigen Uberprifungszeit von
Betreuungen (derzeit sieben Jahre) ware wiinschenswert.

8. Auswahlverfahren
Bewerbung

Der zuklnftige Betreuer sollte seine Absicht, beruflich tatig sein zu wollen, der
Betreuungsbehdérde anzeigen mit folgenden Nachweisen:

- Schriftliche Bewerbung

- Lebenslauf

- Zeugnisse / Ausbildungsnachweise

- Nachweise Uber Fort- und Weiterbildungen

- Selbstauskiinfte und Verpflichtungserklarungen

Vor der erstmaligen Bestellung hat der beruflich tatige Betreuer einen Nachweis durch die
Vorlage eines FUhrungszeugnisses, § 1897 Abs. 7 S. 2 BGB, und durch eine Auskunft aus dem
Schuldnerverzeichnis, § 1897 Abs. 7 S. 2 BGB, zu erbringen. Es wird empfohlen, dass der

5 §14 GewO, s. BVerwG 6 B 2.08 vom 11.3.2008.
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Betreuer zusatzlich erklart, dass keine Verfahren anhangig sind. Weiter sollte er sich
verpflichten, Veranderungen, die seine berufliche Téatigkeit betreffen, sowie anhangige
Verfahren, Eintragungen im Schuldnerverzeichnis, mitzuteilen.

Der beruflich tatige Betreuer sollte sich verpflichten, keine geldwerten Leistungen auBerhalb
des Bagatellbereichs in Zusammenhang mit der beruflichen Tatigkeit anzunehmen (geldwerte
Leistungen wie Geschenke, Geld, Sachmittel, Darlehen oder die unentgeltliche Uberlassung
von Gegenstanden).

Vorstellungsgesprach

Ergibt sich aus den vorliegenden Unterlagen, dass die Voraussetzungen fir eine Bestellung als
Betreuer voraussichtlich vorliegen, empfiehlt es sich, den Bewerber zu einem Vorstellungs-
gesprach einzuladen. Weiter wird empfohlen, dass Uber das Gesprach ein Protokoll angefertigt
wird. Dieses sollte mit den Bewerbungsunterlagen zur Akte des Betreuers genommen werden.

9. Anforderungen an Betreuungsbehérden
Im Einzelfall

Wird die Betreuungsbehérde vom Betreuungsgericht aufgefordert, eine Person vorzuschlagen,
die sich zum Betreuer eignet, kommt der Behérde die Aufgabe zu, eine moglichst passgenaue,
auf den Einzelfall bezogene Vermittlung vorzunehmen. Es bedarf zun&chst der
Willenserkundung der betroffenen Person sowie der Entscheidung, ob der Einzelfall fir einen
ehrenamtlichen Betreuer geeignet ist. Insbesondere wenn Angehdrige nicht zur Verfligung
stehen, empfiehlt es sich, einen Betreuungsverein friihzeitig einzubeziehen, um einen
geeigneten ehrenamtlichen Betreuer zur Verfigung zu haben.

Die Aufgabe des Betreuervorschlags im Einzelfall gehért zu den Basisaufgaben der
Betreuungsbehérde. Das Verfahren zur Betreuerauswahl sollte fir die jeweilig Beteiligten
transparent und nachvollziehbar sein. Zum Betreuervorschlag im Einzelfall an das Gericht wird
empfohlen, die von den Kommunalen Spitzenverbdnden und der BAGUS herausgegebenen
,Empfehlungen zur Sachverhaltsaufklarung im Betreuungsrecht‘® heranzuziehen.

Bei der beruflichen Betreuung

Steht im Einzelfall kein geeigneter ehrenamtlicher Betreuer zur Verfligung, muss die
Betreuungsbehodrde einen beruflich tatigen Betreuer vorschlagen. Dazu empfiehlt es sich, einen
Pool von beruflich tatigen Betreuern zur Verfigung zu haben. Ansonsten bliebe nur, dass die
Betreuungsbehdérde bzw. einer ihrer Mitarbeiter die Betreuung Ubernehmen musste
(Auffangfunktion nach § 1900 Abs. 4 BGB).

Bei der Auswahl von beruflich tatigen Betreuern sollte das Verfahren fir die Beteiligten
transparent und nachvollziehbar sein bzgl.

- des Anforderungsprofils
- des Auswahlverfahrens
- der Bedarfsplanung und
- der verwaltungsmaBigen Bearbeitung

Das von der Betreuungsbehérde zugrunde gelegte Anforderungsprofil an berufliche Betreuer
wie auch das Auswahlverfahren sollten dem Bewerber und den Beteiligten sowie den
Betreuungsgerichten bekannt sein.

6 Deutscher Landkreistag, Deutscher Stadtetag, Bundesarbeitsgemeinschaft tiberértlicher Trager der
Sozialhilfe, Empfehlungen zur Sachverhaltsaufklarung im Betreuungsrecht vom 20.10.2010.
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Nicht nur an die Betreuer sind hohe Anforderungen zu stellen, dieses gilt auch fir die Mit-
arbeiter der Betreuungsbehérden. Die entsprechenden zeitlichen und fachlichen Ressourcen
mussen dafir in der Betreuungsbehérde zur Verflgung stehen. Ebenso wie Berufsbetreuer
sollten auch die Mitarbeiter der Betreuungsbehdrden lber mehrjahrige Berufserfahrung ver-
flgen und sind entsprechend fortzubilden, wenn sie am Verfahren der Betreuerauswahl mit-
wirken, auch wenn letztlich dem Gericht die Entscheidung vorbehalten ist.

Bedarfsplanung

Bei der Bedarfsplanung nimmt die Betreuungsbehérde eine Steuerungsfunktion wabhr,
wenngleich die Pflicht zur Mitwirkung der Betreuungsbehérde bei der Entscheidung Uber die
Auswahl eines beruflich tatigen Betreuers das Betreuungsgericht in seiner Entscheidung nicht
bindet. Es besteht kein Zulassungsverfahren.

Die Betreuungsbehérde sollte den Bedarf an Betreuern (sowohl ehrenamtlich als auch
beruflich) planmaBig ermitteln. Dazu bietet sich an, mit den beruflich tatigen Betreuern regel-
maBig ein Gesprach (mindestens jahrlich) Gber die Verdnderungen, Kapazitaten, Schwerpunkte
der Tétigkeit zu fihren. Nur so kann rechtzeitig erkannt werden, wenn Bedarf an weiteren beruf-
lich tatigen Betreuern besteht. Die Abfrage im Einzelfall nach § 8 BtBG Uber den Umfang der
berufsmaBig geflihrten Betreuungen erscheint fir eine Bedarfsplanung nicht ausreichend.

Aktenfiihrung

Die Betreuungsbehdrde nimmt die Unterlagen des Betreuers zur Akte und fUhrt diese fort.
Gesprachsprotokolle, Nachweisungen zu Fortbildungen, Mitteilungen nach § 10 VBVG sollten
ebenfalls zur Akte genommen werden. Der Betreuer sollte tUber die zur Aktennahme informiert
werden.

Ebenfalls sollte er Uber die in Betreuungsbehérden erfolgende datenmaBige Erfassung der
Beschlussmitteilungen informiert werden.

Datenerfassung und Datenschutz

Es empfiehlt sich eine Datenerfassung Uber die Bestellungen und Aufhebungen durch die
Betreuungsbehérde zur Erméglichung einer Bedarfsplanung und zur Wahrnehmung der
Steuerungsfunktionen. Die jeweiligen Landesdatenschutzgesetze sind zu beachten.

Qualitatssicherung und Beschwerdemanagement

Nach § 7 BtBG hat die Betreuungsbehdrde eine Ubermittlungsbefugnis an das Betreuungs-
gericht. Sie kann dem Betreuungsgericht Umstande mitteilen, die die Bestellung eines Be-
treuers oder eine andere MaBnahme in Betreuungssachen erforderlich machen, um eine erheb-
liche Gefahr fur das Wohl des Betroffenen abzuwenden. Die Mitteilung an das Betreuungs-
gericht steht im Ermessen der Betreuungsbehérde. Nicht jeder Hinweis muss an das Gericht
weitergeleitet werden, es sollte aber jeder Hinweis Uberprift werden. Hinweise tGber mogliche
vermdgensrechtliche UnregelmaBigkeiten eines Betreuers sind an das Betreuungsgericht zur
weiteren Prifung weiterzugeben.

Der Betreuer hat die Pflicht, sich bei Beschwerden Uber seine Betreuungsfiihrung aktiv an einer
Klarung des Sachverhaltes zu beteiligen und Aufforderungen durch das Gericht nachzu-
kommen. Dazu gehdért auch, das Gericht im Vorwege zu informieren, wenn Konflikte absehbar
sind oder Mitteilung zu machen, wenn gerichtliche Anforderungen nicht in dem vorgegebenen
Zeitrahmen zu erflillen sind. Wird die Betreuungsbehérde vom Betreuungsgericht aufgefordert,
unterstutzt sie bei Beschwerden das Gericht bei der Aufklarung des Sachverhalts, § 8 BtBG.
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